
 
 

Gerente de Atención Afiliados 

DIEGO LEMUS  

PERFIL DE CARGO:  

Supervisar y optimizar la gestión de afiliados y de las prestaciones de seguridad social, 

asegurando el cumplimiento de la normativa vigente y la eficiencia de los procesos de registro 

de afiliados, mantenimiento de declaraciones, certificaciones médicas, atención a afiliados y 

administración del Centro de Contacto. Coordinar la gestión de trámites, solicitudes y pago de 

beneficios, promoviendo la mejora continua de los procesos asociados. Representar a la 

Institución en asuntos vinculados a la División Afiliados, participando en instancias técnicas, 

proyectos de mejora, implementación de cambios normativos y coordinación con otras áreas y 

organismos. 

 

FORMACIÓN:   

• Contador Público – UDELAR  

• Contador Público Plan 1990 – Universidad de la República (UDELAR) 

• Máster en Dirección de Empresas (MBA) – Escuela de Negocios IEEM, Universidad de 
Montevideo 

• Máster en Dirección y Gestión de los Sistemas de Seguridad Social – Universidad de 
Alcalá y Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) 
 

EXPERIENCIA: 

• Gerente de División Afiliados – CJPPU – 2016 a la fecha 

• Subrogante de Gerente de División Afiliados – CJPPU – 2015 a 2016 

• Jefe de Departamento de Atención a Afiliados – CJPPU – 2012 a 2015 

• Docente Grado 1 – Cátedra de Control Interno y Organización de Sistemas Contables – 

UDELAR – 2009 a 2011 

• Docente Grado 1 – Cátedra Administración II y Administración General – UDELAR y 

Escuela de Administración– 2010 a 2011 

• Tareas Administrativas – CJPPU – 1999 a 2012 

 

CORREO ELECTRÓNICO: dlemus@cjppu.org.uy 

DOMICILIO POSTAL: Andes 1521 

TELÉFONO: 2902 89 41 
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