CAJA DE JUBILACIONES Y PENSIONES
DE PROFESIONALES UNIVERSITARIOS

DIRECTORIO
15° Periodo
Acta N° 221- Sesi6n
9 deismbre de 2021

En Montevideo, el nueve de setiembre de dos rmtiveo, siendo la hora catorce
y treinta minutos celebra su ducentésima vigésimimegra sesion del décimo quinto
periodo, el Directorio de la Caja de JubilacionesPgnsiones de Profesionales
Universitarios.

Preside el Sr. Director Doctor (Médico) GONZALO CEON, actiia en Secretaria
el Sr. Director Arquitecto WALTER CORBO vy asisteos|Sres. Directores Doctor
(Odontologo) FEDERICO IRIGOYEN, Doctor (Médico) GERDO LOPEZ, Ingeniero
OSCAR CASTRO, Contador LUIS GONZALEZ y Doctor (Méd) ROBERT LONG.

En uso de licencia el Sr. Director Dr. Odel Abisab

También asisten el Sr. Gerente General Cr. Mighéhchez, el Jefe del
Departamento de Secretaria Sr. Gabriel Retamogofiahl 1° Sr. Gerardo Farcilli y la
Oficial 2° Sra. Dewin Silveira.

1) ACTA N° 217.

En elaboracion.
ACTA N° 218.

En elaboracion.
ACTA N° 219.

En elaboracion.

ACTA N° 220.

En elaboracion.

2) ASUNTOS ENTRADOS

SOLICITUD LICENCIA ING. CASTRO. Res. N° 1356/2021.
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Visto: La solicitud de licencia que presentar&elDirector Ing. Castro.

Considerando: Que el Directorio puede autorizagate de dias de licencia
generados en el presente ejercicio.

Se resuelve (Mayoria, 6 votos afirmativos, 1 atgsén): 1. Autorizar el adelanto
del goce de licencia por los dias generados eresépte ejercicio.
2. Remitir nota a la Corte Electoral solicitand@a pnoclamacion complementaria de quien
supliria al Ing. Castro.
3. Pase a la Gerencia Administrativo-Contable, Btapgento de Gestion Humana a sus
efectos.

El Sr. Director Ing. CASTRO se abstuvo de votasriesente resolucion.

ALQUILER DEL LOCAL PARA LAS ELECCIONES DEL INSTITUD. Res. N°
1357/2021.

Visto: Que la Corte Electoral ha fijado la reatien de las elecciones de
autoridades de la Caja de Profesionales Univeisstat proximo 20 de octubre de 2021.
Considerando: 1. Que es necesario contar con aal thsponible el dia de las

elecciones y un dia antes para el armado de miesdsrales.
2. Que se solicitaron cotizaciones a diferentesléscque se ajustan con los requerimientos
de la Corte Electoral, y a empresas que brindasicges de alquiler de mobiliario, en caso
gue fuera necesario.
3. Que consultadas las Facultades de CCEE e Ingenie la UDELAR, no estarian en
condiciones de brindar los salones y/o aularioa pate evento (fs. 8 - 10) dado que es
periodo de revisiones y parciales.
4. Que se recibieron cotizaciones de:

- Palacio Pefarol (fs. 12)

- Hotel IBIS (fs. 13 a 15)

- Club Hebraica Macabi (fs. 16 y vta., 17 y vta.)

- Hotel Radisson (fs. 20)

- LATU (fs. 22)

- Hotel NH Columbia (fs. 24 vta.)

- UTU — Edificio Central San Salvador (fs. 26)

- ANTEL - Torre de las Comunicaciones (fs. 29)

- ANTEL ARENA (Fs. 32)
5. Que se realiz6 cuadro comparativo con valorag@propuestas tomando en cuenta las
prestaciones de cada local (fs. 41 y 42) pareelelsafs inicialmente comunicadas 19, 20 y
21.10.2021 (armado de mesas, elecciones y desarmadanesas Yy circuitos,
respectivamente).
6. Que finalmente la Corte Electoral determiné spiamente se requerira el local para los
dias 19y 20.10.2021.
7. Que tomando en cuenta las sugerencias de lptal€®rte Electoral decidid realizar
una visita a las instalaciones del Hotel NH Coluanka que se concret6 el dia 07.09.2021,
concurriendo los delegados tanto de la Corte Higctomo de la Caja.
8. Que los delegados de la Corte Electoral dietonomiformidad a las instalaciones y
locacion del NH Columbia por entenderse adecuadas aequerimientos de espacio,
accesibilidad, distribucion y facilidad para estaar en las cercanias.
9. Que resulta necesario complementar el equipamndre brinda el hotel con hasta 25
mesas, resultando la cotizacion mas econémicakeptada por Smirna S.A.
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Atento: A lo antes expuesto.

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativosfidjudicar al Hotel NH Columbia
el alquiler de las Salas Misiones y foyer, y Recustq y foyer los dias 19 y 20 de octubre
2021, por un importe total de U$$ 2.074 (do6laresrazanos dos mil setenta y cuatro) IVA
incluido, del cual se abonara el 50% con la firrehabntrato y el 50% restante hasta 15
dias previos al evento (4/10/21).
2. Autorizar al Gerente General Cr. Miguel Sandagirma del contrato correspondiente
con el Hotel NH Columbia, el que debera ser remitd el dia de la fecha a efectos de
dejar firme la reserva.
3. Adjudicar a la empresa SMIRNA S.A. el alquilerlthsta 25 mesas, para complementar
las provistas por el Hotel NH Columbia, de acuerolo cotizacion a fs. 37, por un importe
total de hasta $ 11.590 (pesos uruguayos onceuinileqtos noventa) IVA incluido.
4. Autorizar un gasto de hasta $10.000 (pesos apagudiez mil) para imprevistos que
puedan surgir (provision de agua, flete, otrosagst
5. Pase a la Gerencia Administrativo Contable, Biapsento de Compras, Inmuebles y
Servicios Generales para proceder de conformidadiecpresente resolucion.

3) ASUNTOS PREVIOS

FALLECIMIENTOS DE SR. ESPOSO DE LA SRA. SECRETARDE LA COMISIQN
ASESORA 'Y DE CONTRALOR DRA. QUINTANA Y EX EMPLEADASRA. MARIA
ELENA BELLO.

El Sr. Jefe del Departamento de Secretaria daadendos hechos luctuosos, uno
de ellos lo comunic6 oportunamente por correo glaio. Se trata del fallecimiento del
esposo de la Dra. Stella Quintana, Secretaria @eraision Asesora y de Contralor. En el
dia de ayer falleci6 la Sra. Maria Elena Bellogmpleada de la Caja que se desempefiara
como Jefa de los Departamentos de Afiliados y Befr

En ambos casos se procedi6 de acuerdo al protpmlisto para estas instancias.

El Sr. Gerente General Cr. Miguel Sdnchez quiexeifestar su profundo pesar por
el fallecimiento de la funcionaria de la Caja ratéenente jubilada que informara el Jefe
de Secretaria. Ratifica que se ha cumplido corsttm®protocolos pese al escaso tiempo
para poder hacer llegar las atenciones dispuestelspeotocolo correspondiente, también
para el caso del fallecimiento del esposo de laekata de la Comisién Asesora y de
Contralor.

FALLECIMIENTO DE SR. ESPOSO DE LA SRA. SECRETARIAEDLA COMISION
ASESORA'Y DE CONTRALOR DRA. QUINTANA.

El Sr. Director Secretario Arg. CORBO refiere tagmbal fallecimiento del esposo
de la Dra. Quintana. Propone que desde el Direcseriremita una nota de condolencias a
la Dra. Quintana.

Asi se acuerda.

INCREMENTO RETRIBUCIONES DE DIRECTORIO.
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El Sr. Director Secretario Arg. CORBO comenta gnéa pasada sesidn se aprobd
el ajuste de las retribuciones del Directorio aipakel 1.7.2021. Como no pudo estar
presente en esa sesion, agrega que de acuerdma@algpresentada oportunamente,
continuara con las donaciones con el fin de acoampesn la misma, tanto a los afiliados
pasivos que fueron afectados en sus beneficios eolos afiliados activos a los cuales
también les implic6 mayores esfuerzos. Al 31 desttgel monto donado por él asciende a
$365.797.

GRUPO DE TRABAJO DE ORGANOS DE GOBIERNO DE LA CAJA.

El Sr. Director Secretario Arq. CORBO recuerda gna pasada sesion se resolvid
integrar una comision para el trabajo conjunto deddorio y la Comisién Asesora y de
Contralor, a iniciativa de esta ultima. La MesalOdeectorio acordd reunirse el préximo
jueves 16, dia en que no habra reunién de la Comisesora y de Contralor. Propone
realizarla en el horario en que suele reunirseCesaision.

Se acuerda en convocar a la primera reunién @ohaision para el analisis de

soluciones a la situaciéon de la Caja, el proxinev@s 16 de setiembre a partir de la hora
19.

4) GERENCIA GENERAL

INFORME DE AVANCE DEL ESTUDIO DE LAS MEDIDAS REMITDAS AL MTSS.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez recuerda qua sesion anterior planted
respecto a las medidas planteadas en la nota deRBR1, que se habian finalizado los
informes relativos a 5 de las 7 medidas planteaQasdaban pendientes finalizar los
informes sobre la campafa de captacion de afiliadosdeclaracion de no ejercicio y la
del tratamiento del paquete de morosidad en lanaao al fideicomiso, vender el paquete
o tercerizar la cobranza. Como anunciara, era moiygble que se tuvieran para hoy los
informes correspondientes, excepto lo que respedtcerizacion, en que ya se habia
anunciado que por la complejidad del tema, segursam® estaria. Los informes estan; se
iban a revisar hoy antes de la sesién, pero larnkentente no pudo ser porque en razén
del fallecimiento de la exfuncionaria, muchas degdarsonas que tenian que trabajar en
esto, l6gicamente solicitaron autorizacion paratisal velatorio, o que fue concedido.
Faltaria revisar los informes, pero estos estastjnedisponibles. Por tanto, lo Gnico que
estaria faltando de toda la informacion que sega®@n relacion a este tema, es lo que
tiene que ver con la tercerizacion; todo lo densgtari@a a disposicion para cuando el
Directorio considere oportuno, si es que lo quieossiderar.

El Sr. Director Dr. IRIGOYEN expresa que agradecque una vez que se puedan
chequear, se hagan llegar a los Directores.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez aclara qustga a disposicion en una carpeta
del repositorio virtual. Estos 2 dltimos se vangaegar hoy porque los recibié minutos
antes del inicio de la sesion. En la medida queieegn alguna revision o ajuste se
sustituiran eventualmente.
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El Sr. Director Cr. GONZALEZ agrega que si se isuge alguno de los informes,
se les avise oportunamente, porque puede pasaedwya leido la primer version.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez entiende gaseegentido sea méas préactico no
incorporarlo hasta tanto él pueda revisarlo. Sel@umorar un poco mas, pero va a ser
més seguro. Si hubiera urgencia para verlos, seepueer ya; €l ha estado siguiendo el
desarrollo pero no vio la version final. En la nuzdique el Directorio disponga el
tratamiento, ya se podria tratar. Si la idea esresfa tener todo completo, en breve espera
tener la revision resuelta y subir la version defia.

5) GERENCIA ADMINISTRATIVO CONTABLE

ESTADOS FINANCIEROS JUNIO 2021. Rep. N° 258/202#sRN° 1358/2021.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez repasa queepueoer alguna inquietud
respecto a que hay un aumento que se puede carssigrificativo, en relacion a lo que
venia siendo la evolucion, en la recaudacion del . Se esta investigando para
determinar las causas hasta donde sea posibleauttagnto en el inc. A, el E y en venta
de valores. Pidi6 un analisis conjunto de la Geeede Recaudacion y la Gerencia
Administrativo-Contable para que se identifiquenriazones, porque es una buena noticia,
pero hay que ver por qué. La respuesta inicialdguia Cra. Garcia respecto a la venta de
valores, es que podria tener que ver con una nuigmanda de los agentes de venta de
valores en razén de los vencimientos tributarias lowbo en el mes de junio. El registro
de esa venta es lo que registra la venta queihattel la Caja a los agentes, no es lo que
estos venden al publico. Parece l6gico suponeesg@enotivo y algo de reactivacion en la
economia, haya motivado una mayor demanda de tmbre

No hay variaciones significativas en los demasasittiene algunas explicaciones
puntuales pero no son de alta trascendencia sakvs@quiera ver alguna en particular.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ lamenta que la buemsicia del aumento de la
recaudacion por el art. 71 se ve disminuida pandéa noticia de los ingresos financieros.
De mil millones se bajaron a 500; a la mitad. Bgado en la medida que se van vendiendo
activos, se viene recaudando menos por ingresasdi@ros. Es mucho.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez sefiala queesistba absolutamente previsto
y es bueno tener presente que a futuro se va alejorap cada vez mas hasta tanto no se
adopten medidas.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ observa que va temdie a O.

El Sr. Gerente General Cr. SAnchez entiende que concepto esa es la tendencia.
Quedd pensando si no tenderia a negativo. Si $eaadhas posibilidades de invertir en los
plazos adecuados y se reduce la base que se @emepertir, todas son situaciones que
complejizan y van en detrimento del posible rendiito. Se espera que se puedan
promover con la mayor celeridad algun tipo de casibilentro de todas las medidas que
se han puesto a consideracion, para que esto pexgttirse antes de que sea tarde.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ entiende que por rgée estuviera advertido todo
esto, al ver los nimeros impacta mas: se muest&r&s|la mitad de lo que teniamos para
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afrontar los resultados operativos negativos. Em@snlos resultados generales terminan
siendo mas negativos.

Visto: El informe de Estados de Resultados al@a@P1.
Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos): aboonocimiento.

COMPRA DIRECTA N° 31.2021. RENOVACION SOPORTE INTRBDOC. Rep. N°
259/2021. Res. N° 1359/2021.

El Sr. Director Ing. CASTRO sefiala que este pressip viene en valores unitarios
y le gustaria ver si se tiene un presupuesto graralconocer qué se esta aprobando. Los
valores unitarios son razonables pero el tema esrveuanto se involucra a la Caja con
esta compra directa.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez repasa quargenimiento evolutivo tiene un
valor hora de $752,45, la consultoria por nuevasites $940,56, ambos valores con IVA
incluido y actualizados por IPC. Esta es la rengvade un contrato que tiene horas
estimadas, presupuestadas, que no han variad@icgtimgamente y que son base para una
serie de proyectos, que también han sido aprolattso del Plan Estratégico, que son de
fundamental importancia para la organizacién y eiierque ver con el expediente
electrénico y con la digitalizacién de document@osn mucho gusto se pueden traer las
cifras globales estimadas, pero estan en el PrestqpWNo es que no se conozcan. No estan
en el asunto porque es el proceso de compra. 8ntsende mejor que se traiga esa
informacion, se podria esperar a la siguiente Besio

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos)t&gsr su consideracion para la
proxima sesién de Directorio.

El Sr. Director Dr. LOPEZ acuerda en postergaadender la consulta que hace
el Ing. Castro. En vista que se ha aprobado ladieeque solicitara, le consulta si va a
estar presente en la proxima sesion.

El Sr. Director Ing. CASTRO responde que su li@ndepende de la Corte
Electoral, desde cuando nombra a su suplentenpatajar un asiento vacio. No tiene mas
remedio que adaptarse a esa situacion.

RENUNCIA PRESENTADA POR EL FUNCIONARIO ANALISTA IlING. EN
COMPUTACION FEDERICO KOUYOUMDJIAN. Rep. N° 260/2021Res. N°
1360/2021.

Visto: 1. La nota de fecha 24.08.2021 presentamtaepfuncionario Analista Il
Ingeniero en Computacion Federico Luis KouyoumdijRicarelli, quien desempefa
funciones en el Departamento de Analisis y Progcanapor la que renuncia al cargo en
la Institucion por motivos personales.

2. El'informe de la Gerencia de Informética de &80.08.2021 que se adjunta.

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos)Ageptar la renuncia al cargo
presentada por el Ingeniero en Computacion Fedeni® Kouyoumdjian, siendo su
ultimo dia trabajado el 17.09.2021.

2. Efectuar el pago de la liquidacién por cesagéhiero en Computacion Federico Luis
Kouyoumdijian Picarelli.
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3. Remitir nota de reconocimiento por la labor f@éa en la Institucion.
4. Pase a Gerencia de Division Administrativo-Cbleta Departamento de Gestion
Humana a sus efectos.

RENUNCIA PRESENTADA POR EL FUNCIONARIO CR. MARTINTETUN. Rep. N°
261/2021. Res. N° 1361/2021.

Visto: 1. La nota de fecha 31 .08.2021 presenfamtael funcionario Cr. Martin
Attun Bianchi, quien desempefia funciones en Asagacnica de Planificacion y Control
de Gestion, por la que renuncia al cargo en létliegdn por motivos personales.

2. Elinforme de la Gerencia de Asesoria TécnicRldaificacion y Control de Gestion de
fecha 1.9.2021, que se adjunta,

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos)Ageptar la renuncia al cargo
presentada por el Cr. Martin Attun Bianchi, siesdailltimo dia trabajado el 15.9.2021.
2. Efectuar el pago de la liquidacion por ceseraMartin Attun Bianchi.

3. Remitir nota de reconocimiento por la labor f@éa en la Institucion.
4. Pase a Gerencia de Division Administrativo-Cbleta Departamento de Gestion
Humana a sus efectos.

El Sr. Gerente General Cr. SAnchez quiere comguésse trata de dos funcionarios
de alto grado de calificacion, muy bien conceptgsaaimbos por parte de sus respectivos
jefes. En particular pudo interactuar, por las fones que desarrolla, con el Cr. Attin y
debe decir que es una persona de muy buena prgwayammon un perfil que realmente es
de aquellos que quiere tener en la Caja. Es una gea no se tenga la posibilidad de
ofrecerle la contrapartida que él espera por fafoeen cuanto a desarrollo e incluso en
remuneracion. Insiste en destacar la alta calificede ambos funcionarios. Se trata de una
pérdida para la Caja.

OBJETIVOS GERENCIALES EJERCICIO 2021. Rep. N° 262/2. Res. N° 1362/2021.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez explica queatede parte del proceso anual
de definicién de objetivos. Tiene una serie deaimsias que llevan su tiempo. No quiere
decir que los objetivos que se estan planteanddecaian a ser trabajados ahora, en
realidad se traen para aprobarlos ahora, han sidodinados debidamente con las
autoridades y estan en curso muchos de ellos dpsleomenzé el afio, porque estan
alineados también a los planes operativos quertigoe ver con el plan estratégico. Han
pasado por todas las etapas de definicién; ha deloisl analisis con las respectivas
gerencias para integrarlos y coordinarlos, y réstrvisto bueno del Directorio para que
formalmente se transformen en los objetivos pasdielen curso.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ consulta si con lar@lpacion de estos objetivos,
luego se calculan valores para las remuneracicarésies.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez sefala qusieSan parte del mecanismo
formalmente aprobado para la evaluacién por compie por un lado, y en este caso
puntual por la consecucién de objetivos.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ consulta si los pontgies que figuran, que
imagina avalados por la Gerencia General, sigmfelagrado de cumplimiento.
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El Sr. Gerente General Cr. Sanchez sefiala quEnen que ver con la distribucién
porcentual. El mecanismo de evaluacion por objstivcompetencias divide en esos dos
conceptos, la parte variable de la remuneracidosdgerentes. Esto se trata de los objetivos
de los gerentes. Del 100% de la remuneracion Jarigly un 15% que obedece a la gestion
por competencias, no a la de objetivos. Hay 14 etemgias que se evallan por parte de
los superiores, en este caso de los gerentesyeh@dseneral y la Mesa de Directorio, en
su caso la Mesa de Directorio directamente. El 8&8tante es por objetivos. Ese 85% se
distribuye de acuerdo a una serie de objetivowithaiales, divisionales e institucionales.
El porcentaje que figura es el de cada objetiva pasultar en ese 85% asociado al
cumplimiento de objetivos.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ consulta a partir deando seria la incidencia en
las remuneraciones.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez responde gigeien las remuneraciones a
partir de marzo de 2022.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ se pregunta si noigezonveniente que esto lo
resuelva el proximo Directorio.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez sefala quatsede objetivos que estan en
curso y estan transcurriendo en 2021, por lo qustseia llevando algo ya consumado en
noviembre o diciembre cuando asuma el proximo Dorex

El Sr. Director Cr. GONZALEZ observa que si el ximo Directorio no quiere
seguir con esta politica, no lo puede hacer.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez sefiala queestiofirmado por Convenio
Colectivo; forma parte de un sistema que se puadbiar.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ expresa que en baseraplimiento de objetivos
que fueron aprobados.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez sefiala quendetia problematica, pero hay
gue poner en un equilibrio entre llevarles objetiwa consumados, a punto de ser
concretados o ya concretados y si los quieren camid hay manera posible de
cambiarlos: en un mes no se pueden asignar nuéyevos a gerentes para un afio que
ya termina.

Esto forma parte de un sistema estructurado, agmbvigente y alineado a las
indicaciones, a las sugerencias y a la tendenciaanmto a las aspiraciones del Directorio,
de cuéles son los temas mas relevantes, y tienarcaimerencia con lo que se viene
haciendo por parte de las indicaciones de estetdiie. No se puede esperar a fin de afio
para poner objetivos para el transcurso de estd.aB@emuneraciones van a variar a partir
de marzo de 2022, pero son objetivos que se debeplic dentro de este afio. O sea que
la mayor incidencia de esto, esta en este afio,nnel gue viene. Lo otro es una
consecuencia por un tema cronoldgico: I6gicamentpuede pagarse la parte variable
hasta tener evaluado el cumplimiento. Para esdBlagses previstos entre diciembre y
marzo, para hacer el trabajo de evaluacion. Naiesq esta condicionando al Directorio
que viene en los objetivos para el afio que vienson para 2022, son de este afio.
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El Sr. Director Cr. GONZALEZ comenta que por esacbnfunden un poco los
porcentajes. Esto va a generar una remuneraciGaymento de la remuneracion.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez aclara que emerg un aumento de
remuneracion, es parte de la remuneracion.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ observa que si endude 3,75% en un objetivo
dice 4%, se esta modificando.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez explica qudéoegoe hace es asignar el peso
relativo a ese objetivo en la conformacion del 8h%é corresponde a la parte variable. No
hay una predeterminacion. Es la forma de distriblorcentaje del 85%.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ entiende que serialjetivo en forma objetiva,
no se esta haciendo referencia al cumplimiento.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez precisa qupdose esta elevando no es
cumplimiento. Hay un 85% que se puede obtenerasnrha de todos los porcentajes que
lo componen, en cada una de las personas. Sias&zalese 85% va a tener el 100% de su
parte variable; sino lo alcanza va a ir a prorr@tatrata de la fijacién del peso porcentual
de cada objetivo en la conformacion del 85% posbéspués vendra la comparacion del
cumplimiento de ese objetivo y ahi viene la remacién que el funcionario va a recibir
durante el resto del afio, porque se determina emg ge prorratea a lo largo del afo.

El Sr. Director Ing. CASTRO plantea que no va agaiiar lo que se propone por
dos razones. En 2018 junto al Dr. Abisab, planteastablecer remuneraciones variables
en funcion de objetivos que estuvieran ligadogsiliitado econémico de la Caja, porque
no corresponde que se gaste mas cuando tenemogezaaids pérdidas. Por otro lado, no
es su costumbre, ni profesional ni por la expergeque ha tenido, aprobar objetivos casi
a fin de afio.

El Sr. Director Dr. LOPEZ expresa que entiendedsicion tanto del Cr. Gonzéalez
como del Gerente General. Entiende con el Cr. Genzgue seria lo correcto que el
siguiente Directorio resolviera acerca de estostis, pero también entiende lo que esta
diciendo el Gerente General en cuanto a la temparhljue esta transcurriendo. Esto le
lleva a registrar que hay un motivo para eso tamlsié estd en una situacion especial, ya
gue en realidad el siguiente Directorio deberia edeactual porque ya deberd estar
ejerciendo funciones. Acé lo que se cambi6 fueemndlecciones por una emergencia
sanitaria, por una resolucion de la Corte Electhmtlada en una recomendacion de la
autoridad sanitaria. Al haber sucedido eso es speelarectorio esta resolviendo cosas que
guiza no tendria que estar decidiendo, sino quériterue decidir el Directorio que ya
deberia haber entrado. Ante una situacion particatee que se requiere de soluciones
particulares, por eso esta a consideracion y hayegolverlo ahora.

Visto: La definicion de objetivos acordados condgpectivas Gerencias.

Considerando: 1. La matriz de objetivos elabosadal ejercicio 2018 que incluye
una calificacion de prioridad e importancia dedbgetivos incluidos en el Plan Estratégico
2018-2021.
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2. Que dicha matriz se ha aplicado para la definide objetivos del ejercicio 2018 y es
de aplicacion para los ejercicios 2019 y siguientesultando adecuada al sistema de
Evaluacion de Desempefio por Objetivos y Competencia

Se resuelve (Mayoria, 4 votos afirmativos, 2 niggat 1 abstencién): 1. Aprobar
el plan de objetivos a ser desarrollado por lae@G®as y la Gerencia General durante el
ejercicio 2021, segun el cuadro que figura en angxorma parte de la presente
Resolucion.
2. Pase a Gerencia General y siga a la Gerenciandstrativo-Contable a sus efectos.

Los Sres. Directores Dr. Long e Ing. Castro hatadwm negativamente. El Sr.
Director Cr. Gonzélez se abstuvo.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ fundamenta su abstén@n el hecho de que él no
participo en la confeccién de los objetivos, pogle entiende debe abstenerse.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez expresa queadérar que ningun director
participo en la confeccion de los objetivos. Logetilios los presentan las gerencias para
la aprobacion del Directorio, alineados con losdimientos que el Directorio ha impuesto
con la aprobaciéon del Plan Estratégico; hay undirmgidad, no es una cosa aislada. Es
como se ha hecho habitualmente; puede cambiaradytaras ediciones si lo sugieren.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ agrega que tampocatipgpd en el Plan
Estratégico. Le gustaria poder incidir en eso garamomento.

El Sr. Gerente General Cr. Sdnchez sefiala queraprensible. Simplemente
aclara que por mas que quisiera cambiarse esaaédatio se podria porque el Plan
Estratégico fue desarrollado antes que el ingresdosl delegados actuales del Poder
Ejecutivo. Eso nos deja en una situacion de imasld de atender ese tipo de
inquietudes.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ sefiala que es lgico.

6) GERENCIA DE DIVISION RECAUDACION Y FISCALIZACION

CRITERIO DE IMPUTACION DEL DINERO RESULTANTE DE EMBRRGO DE
CUENTA BANCARIA. Rep. N° 263/2021. Res. N° 1363/202

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez recuerda queapasada sesion vino un caso
puntual con una propuesta de como hacer la imgutagihora se eleva un mecanismo
para que se estandarice ese procedimiento passporder a casos puntuales.

El Sr. Director Dr. LOPEZ cree que el tema estdegtamente explicado y en
principio comparte. Cree que es un buen criterio.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ observa que esta #@d con lo que se habia
aprobado para el caso puntual anterior.
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Visto: La situacion planteada en relacién a lautapiéon de pagos de las sumas
oportunamente embargadas en cuentas bancariagies gjecutivos tramitados contra
afiliados.

Considerando: 1. Que se produce una considerabierd entre la fecha en que el
dinero queda embargado (cuando el deudor ya nceplisdoner de esa suma) y la fecha
en que ese dinero ingresa efectivamente a la Caja.

2. Que no todas las Sedes judiciales siguen el onoecedimiento para efectivizar esos
cobros, pero es comun que se requiera presentadditiones detalladas del crédito,
aprobacion de las mismas previa pericia, apert@acukbntas judiciales en BROU,
notificaciones varias al demandado, entre otrasoyes.

3. Que el intervalo de tiempo transcurrido usuabme es imputable ni a la Caja ni al
deudor, y al ser tan significativa la demora, edipercute en el calculo de la deuda por la
incidencia de la fecha de aplicacién de recargos;

Atento: A lo expresado precedentemente y a loudisip por el articulo 94 del
Caodigo Tributario.

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos)Cansiderar como fecha para la
imputacion del pago, la fecha en que la entidaddu@enefectiviza el embargo de un monto
determinado (cuando el deudor ya no puede dispdakdinero), salvo que medie
oposicion u otra conducta procesal del demandadsagponga una dilacién injustificada
en el proceso, en cuyo caso, para la imputacidelsera tomar la fecha en la que el dinero
ingresa efectivamente a la Caja.

2. Para los casos que ya se encuentran en trdnsisehubiere presentado liquidacién de
crédito, estar a la fecha de calculo de recargasl@imformada.

3. Cuando el deudor con sumas embargadas susaditidedes de pago y abone alguna
suma antes de que ingrese el dinero de la cuertargada a la Caja, el afiliado tendra la
opcion de que el mismo se impute a cuotas de camvenrehacer dicho convenio,
imputandose previamente el monto cobrado segunritdric general establecido
precedentemente.

4. Pase alas Gerencias de Asesoria Juridica gaiBacion y Fiscalizacion, a sus efectos.

7) ASESORIA TECNICA DE PLANIFICACION Y CONTROL DE ESTION

INFORME TASACION DE PARKING EN LA TORRE DE LOS PR@SIONALES.
Rep. N° 264/2021. Res. N° 1364/2021.

Este asunto ha sido clasificado como confidencialconformidad con lo dispuesto por
los articulos 2 y 10 de la Ley 18.381 de 17/10/2008

COMPENSACION GASTOS DE SALUD. Rep. N° 265/2021. R¢%1365/2021.

Visto: 1. Que los procedimientos de ajuste esténigtos en el Art. 2 de la R/D N°
3.253/2004 del 03/11/2004, modificados por la RMAR4/2020 de 30/07/2020.
2. Que corresponde actualizar los importes a abpoaconcepto de compensacion de
gastos de salud a los afiliados pasivos a paititdee setiembre del afio en curso.
3. Que el beneficio se abona a quienes dispone/Da 2R/06/2016 y a quienes les
corresponde en cumplimiento de sentencias judgiale

Considerando: Que la compensacion de gastos uld, sasultante de la aplicacion
del Art. 2 de la R/D N° 3.253/2004 del 03/11/200ddificada por la RD N°434/2020 del
30/07/2020, asciende a $ 2.363 a partir del 1/@4/20
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Atento: A lo precedentemente expuesto

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos): Fljese en $2.363 (pesos
uruguayos dos mil trescientos sesenta y tres)rigpeasacion de gastos de salud a abonar
a partir del 1° de setiembre de 2021, a los afibaattivos y pasivos que corresponda.
2. Pase a la Gerencia de Division Afiliados, a sfestos, y vuelva a la Gerencia de
Divisién Asesoria Técnica de Planificacion y Cohtte Gestion.

BENEFICIO COMPLEMENTARIO DE SALUD. AJUSTE 01.09.202 Rep. N°
266/2021. Res. N° 1366/2021.

Visto: Que corresponde actualizar los importesanar por concepto de beneficio
complementario de salud a partir del 1° de setierdbl afio en curso.

Resultando: 1. Que los procedimientos de ajusém gsevistos en el Art. 10 de la
R/D N° 3.253/2004 del 03/11/2004, modificados poRID N° 434/2020 de 30/07/2020.
2. Que corresponde actualizar los importes a akmpartir del 1° de setiembre del afio en
curso.

3. Que el beneficio complementario se abona a gaiglispone la R/D 22/06/2016 y a
guienes les corresponde en cumplimiento de seatepdliciales.

Considerando: Que el porcentaje de variacionrité Medio de Salarios (IMS)
en el periodo febrero-julio/2021 fue de 1,57 %.

Atento: A lo precedentemente expuesto.

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos):Fliese en $ 1.108 (pesos
uruguayos mil ciento ocho) a partir del 1° de setiee de 2021, la cuantia mensual de la
compensacion adicional de gastos de salud a aban#enes corresponda.

2. Pase a la Gerencia de Division Afiliados a $estes, y vuelva a la Gerencia de Division
Asesoria Técnica de Planificacion y Control de Bast

CRONOGRAMA PRESUPUESTO FINANCIERO 2022. Rep. N° /2821. Res. N°
1367/2021.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ recuerda que como réueoportunamente
designado, como actual Director Tesorero, integdardComision de Presupuesto
Financiero.

El Sr. Director Secretario Arq. CORBO manifiesticapoyo a esa participacion.
El Sr. Director Ing. CASTRO comparte.

Visto: El informe de la Asesoria Técnica de Piaaiion y Control de Gestion de
fecha 3 de setiembre de 2021 que establece el gnama de actividades para la
formulacién del Presupuesto Financiero para etigjer2022.

Resultando: Que el articulo 72 Ley 17.738 de 204 establece la formulacion
del Presupuesto Financiero a aplicar en el aflametren el tltimo mes del afio en curso.

Atento: A lo precedentemente expuesto,

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos): Aprobar el cronograma
propuesto por la Asesoria Técnica de PlanificagioiControl de Gestion para la
formulacion del Presupuesto Financiero corresponelial ejercicio 2022.

2. Pase a la Asesoria Técnica de Planificacionntr@bde Gestion.
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8) AUDITORIA INTERNA

FICHA RELEVAMIENTO. AUDITORIA INTERNA DE LA NACION. Rep. N°
268/2021. Res. N° 1368/2021.

El Sr. Director Secretario Arg. CORBO sefiala qaeMesa entendié que esta
solicitud tenia dos partes: una parte de los Sesvig otra parte de la Auditoria Interna,
pero para dar cumplimiento a lo oportunamente HeEsuwie que la Mesa cuando recibiera
informe lo elevara directamente a Directorio, corSe Presidente decidieron que se
incorporara, pero evidentemente este documentostetieatado conjuntamente con el del
resto de los Servicios. Pero cumplieron en poneoeaoncimiento al Directorio del trabajo
de Auditoria Interna.

Se resuelve (Unanimidad, 7 votos afirmativos):t&gar su consideracion hasta
contar con el resto de la informacion para complatéicha relevamiento a presentar a la
Auditoria Interna de la Nacion.

9) ASUNTOS VARIOS

RESPUESTA A NOTA PUBLICADA EN PERIODICO EL TELEGRAF Rep. N°
269/2021. Res. N° 1369/2021.

El Sr. Director Dr. LOPEZ plantea que primero Ussgria saber cuanto cuesta, cual
es el costo de autorizar esto.

El Jefe del Departamento de Secretaria informaetjoesto es de $34.500.

El Sr. Director Dr. LOPEZ considera que si bienesaun monto exagerado para el
Instituto, tener que gastar $10 en contestar algoyq estd demostrado en actas cual es la
realidad de la situacién, le genera muchisima rtialgsree que tiene que dejar constancia
de esto.

El Sr. Director Dr. IRIGOYEN consulta si se enlanota a las gremiales.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ coincide con lo expaglo por el Dr. Lépez, pero
también hay que considerar que si la nota tuvollrign objetivo que es quienes leen el
diario El Telégrafo, la respuesta también debeni@i el mismo medio aunque haya que
pagar, son U$S 800 que quizas se gastan en forpradorctiva pero lamentablemente es
asi.

El Jefe del Departamento de Secretaria plantealajustra opcion para dar
cumplimiento a lo resuelto por Directorio en laiéegpasada es iniciar un juicio en la
ciudad de Paysandu.

Vista: la resolucion adoptada por el DirectoricdX.2021 con relacion a nota
publicada en el diario El Telégrafo de Paysandsiueedicion del 22.VII11.2021;

Considerando: que consultado dicho medio de piried#&sd que dicha publicacion
se incluy6 en un “espacio contratado” por terceros;
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Se resuelve (Mayoria, 5 votos afirmativos, 2 afwgtmes): Autorizar la
contratacion de un espacio en el diario El Telégdaf la ciudad de Paysandu a los efectos
de dar respuesta a la nota referida en la Vista.

Los Sres. Directores Dr. Long e Ing. Castro sdiefiesn de votar la presente
resolucion.

CORTE ELECTORAL NOTA.

El Jefe del Departamento de Secretaria da cueetacaba de llegar una nota de la
Corte Electoral firmada por su Presidente, el séJArocena que dice: “La Corte
Electoral, en Acuerdo de 6 de setiembre del cagjen virtud de las continuas consultas
del publico en general en cuanto la obligatoriedieldvoto en la Eleccion de Autoridades
Universitarias, resolvié solicitar a ese Organiss® sirva publicar en su pagina web el
siguiente texto:
“La Comision Organizadora de la Eleccion Universitapone en conocimiento del
publico en general que atento a lo dispuesto artieulo 29 de la ley 15.739, los mayores
de setenta y cinco (75) afios estan exceptuadas adigatoriedad de emitir sufragio el
préximo 29 de setiembre.”

SESIONES DE DIRECTORIO PRESENCIALES.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ consulta si hay algGronograma previsto de
retorno a la presencialidad del Directorio.

El Sr. PRESIDENTE responde que cuando se quiera.

El Sr. Director Dr. LOPEZ expresa que de su paltgieves que viene no tiene
problema.

El Sr. Director Secretario Arg. CORBO plantea deesu parte tampoco, ya lo ha
manifestado.

El Sr. Director Dr. LONG expresa que en lo persdaabién, pero pregunta qué
se sabe del resto de los organismos, supone qoe égthn actuando en forma presencial.

El Sr. Gerente General Cr. Sanchez sefala que parscipacion en la Comisién
de Salud que analiza todos los lunes la situapi@tisamente de comparacion, de ver si
hay algun lineamiento del Gobierno. Los lineamisentiel Gobierno se mantienen
incambiados para lo que son las oficinas publieh&stado, a partir de la cual han tomado
referencia, no es que hagan exactamente lo mismo.

Lo que estd vigente es que hay presencialidad pespetando aforos y
distanciamiento, hasta ahora no hay nada diferkliatgaforos definidos de 1 persona cada
determinados metros cuadrados de superficie y istgndiamiento de menos de 2 metros
en las oficinas y hay trabajo presencial mantemiezs. ¢ Qué quiere decir esto? ¢En qué
se traduce? Se traduce en que muchas veces ladsapkcativa no puede ser ocupada a
pleno porque los aforos no dan, para el distaneiaimio para la cantidad de espacio entre
las personas.

Eso es lo que est4 vigente, el Gobierno no haieaimiesa norma. En la Caja, para
los funcionarios y atencion al publico estan atendo en forma presencial con agenda
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previa, dando la opcién de reunién presencial aZoom. Es una opcion que se le da a la
persona, se ocupa a pleno la capacidad de ageesenpral y aparte se da agenda por
Zoom para estar dentro de estos protocolos.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ consulta de cuanto edsaforo de la Sala de
Directorio.

El Sr. Gerente General Cr. Miguel Sanchez sefiaéalg Sala de la Comision
Asesora tiene aforo de 8 personas, la de Direcorio

El Sr. PRESIDENTE entiende que no hay ningun impedto de que vuelvan a la
presencialidad, tal vez no todos, como los Sregciiires opinen.

El Sr. Director Cr. GONZALEZ le parece convenigpoe lo menos empezar a estar
haciendo acto de presencia en el Instituto.

El Sr. Director Secretario Arg. CORBO propone pdieeha, entiende que tienen
gue ir a la presencialidad respetando todos |lasqutos.

Se acuerda, retornar a las sesiones presenc@al@sattorio el 30 de setiembre.
COMENTARIO RENTABILIDAD COCHERAS.

Este asunto ha sido clasificado como confidencialconformidad con lo dispuesto por
los articulos 2 'y 10 de la Ley 18.381 de 17/10/2008

Siendo la dieciséis y cuarenta minutos, final&adsion.

/of., ag., ds
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Implementar acciones de mejora de |la gestion de los
ingresos operativos y financieros que contribuyan a
fortalecer la sostenibilidad de la Institucion.

Promedio de

LEY 19917 REFINANCIACION DE ADEUDOS:
Implementaciéon de los médulos asociados a la
aplicacion de la Ley de Refinanciacion de Adeudos.

PROYECTO PRESTAMOS:
Puesta en produccidon del nuevo sistema de Préstamos

desempefio

i - cumplimiento de los 3,75% Criterio de Implementacién finalizada el 8,75% Criterio de Sistema en produccién al 8,75%
Criterio de cumplimiento L - ’ et ’ SR ’
objetivos divisionales de cumplimiento 31/12/2021 cumplimiento 31/12/2021
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " q a q
. L. Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicion ponderado de los L . L q
L . medicién correspondiente al avance medicién correspondiente al avance
objetivos de referencia
alcanzado. alcanzado.
Implementar acciones de mejora de la calidad de la
atencion de afiliados y empresas, mediante el uso TRAMITES WEB: Implementacién de sistemas web CRM: Sistema de seguimiento de requerimientos de
de las tecnologias de informaciény comunicacién. para Adhesiones y Opciones de categoria. usuarios implementado en el CRM.
Promedio de
cumplimiento de los 32 Criterio de Servicios implementados al Criterio de Sistema en produccién al 32
Criterio de cumplimiento ) p_ o 3,75% od p! 8,75% ©c P 8,75%
objetivos divisionales de cumplimiento 31/12/2021 cumplimiento 31/12/2021
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance . N . N
" " Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los L . L o
L . mediciéon correspondiente al avance mediciéon correspondiente al avance
objetivos de referencia
alcanzado. alcanzado.
Fortalecer el proceso de mejora continua de la
gestion institucional, promoviendo la eficacia, . y . .,
eficienciay calidad de los procesos internos, asi EXPED.IENTE ELECTRF)NICO: » POLITIF.A DE DESARROLLO DE SOFTWARE: Actualizacién
como la generacién de las capacidades necesarias Expedientes electrénicos de Beneficios de politica de desarrollo de software
paraello.
Promedio de 15 trémites electrénicos de
s Cs e cumplimiento de los 3,75% Criterio de Beneficios implementados en 8,75% Criterio de Politica revisada y aprobada al 8,75%
P objetivos divisionales de cumplimiento Integradoc antes del cumplimiento 31/12/2021.
referencia 31/12/2021.
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance . N . N
" L Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de mediciéon ponderado de los o . o .
- . medicién correspondiente al avance medicién correspondiente al avance
objetivos de referencia
alcanzado. alcanzado.
Profundizar las acciones tendientes a garantizar la .
continuidad de los procesos criticos, asi como la GESTION DE RIESGOS:
seguridad y disponibilidad de la informacién de la SIEM: Implementacién del sistema SIEM para control Evaluacién de Riesgos correspondiente a la Gerencia de
Institucion. de registros de seguridad. Informatica de acuerdo con la metodologia propuesta
por Auditoria Interna.
Promedio de
. . L cumplimiento de los Criterio de SIEM en produccién al Criterio de 100% de la evaluacion realizada
Criterio de cumplimiento 3,75% 8,75% 8,75%
P objetivos divisionales de 1378 cumplimiento 31/12/2021 4 cumplimiento en los plazos acordados con la Al. #1378
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " q A "
. . Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los L . L o
L . medicién correspondiente al grado de medicién correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado. avance alcanzado.
15% 35% 35% 15% 100%
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Objetivos Div

LEY 19917 REFINANCIACION DE ADEUDOS:

Implementacién de

los moédulos asociados a la

aplicacion de la Ley de Refinanciacion de Adeudos.

objetivos
Divisionales

Objetivos Individual

POLITICA DE GESTION
Elaborar propuesta pa
la morosidad de aport

DE LA MOROSIDAD:
ra una nueva politica gestién de
es directos y nuevos criterios de

seguimiento de la cartera de morosos.

% de
contribucién

de los
objetivos
individuales

% de
contribuci
de
evaluacién
de
desempefio

% total de
contribucién

Ing. Diego
Pereira
N . . Criterio de Implementacién finalizada el 10,00% Criterio de Propuesta elevada a la Gerencia 10,00%
Implementar acciones de mejora de la gestion de los od od
: - " N N cumplimiento 31/12/2021. cumplimiento General al 30/11/2021.
ingresos operativos y financieros que contribuyan a
fortalecer la sostenibilidad de la Institucion. - -
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
medicion correspondiente al avance medicion correspondiente al avance
3,75% alcanzado. alcanzado.
REVISION ARTICULO 71: COBRANZA DE APORTES:
Elaborar en conjunto con la Gerencia de Asesoria Revision y actualizacion de los contratos con los
Juridica una propuesta de redisefio del Art. 71 de la Agentes de Recaudacién Externos de cobranza de
Ley 17738, aportes.
Promedio de
A - ) o Al menos 2 propuestas de
o _ cumplimiento de los Criterio de Propuesta elevada a la Gerencia 8.00% Criterio de 5.00%
Criterio de cumplimiento |, ;.o divisionales de cumplimiento General al 30/11/2021 . cumplimiento adenda elevadas a la Gerencia o
J X = . = General antes del 31/10/2021.
referencia
100% si se cumple con el plazo
Grado de avance . ° : :
. . Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medi ponderado de los -ac ) ac
nde ) medicion correspondiente al avance medicion acordado.
objetivos de referencia
alcanzado.
Implementar acciones de mejora de la calidad de la EXPEDIENTE ELECTRONICO: MEJORA DE LA ATENCION: Incorporacién de 100%
atencion de afiliados y empresas, mediante el uso Incorporacién a la plataforma de expediente contactos de profesionales via presencial y telefénica
de las tecnologias de informaciény comunicacion. electrénico del tramite de intimacién de deudas de implementado en el CRMy seguimiento
aportes de afiliados. correspondiente.
Promedio de
cumplimiento de los o Criterio de Tramite implementado al Criterio de Sistema en produccion al o
Criterio de cumplimiento AL nto 3,75% o d 3 10,00% od p 8,00%
objetivos divisionales de cumplimiento 31/12/2021. cumplimiento 31/12/2021.
referencia
. ] 100% si se cumple con el plazo ) 100% si se cumple con el plazo
. . Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medi ponderado de los ac h =2c )
nee ) medicion correspondiente al avance medicién correspondiente al avance
objetivos de referencia
alcanzado. alcanzado.
Fortal 1 d j tinua de |
ortajecer ol procese de mejora confinua ae 'a MEJORA DEL PROCESO DE PLANIFICACION DE
gestion institucional, promoviendo la eficacia,
. . N N . INSPECCIONES:
eficiencia y calidad de los procesos internos, asi - ) ) o
2 : ! Definir categorias de empresas tributarias y redisefio
como la generacién de las capacidades necesarias ategorias : >
e de los criterios vigentes para determinar la frecuenciay
P - modalidad de avaltios de empresas.
Promedio de
e 3,75% o L Definicién de categorias y 7,00%
o - cumplimiento de los Criterio de Criterio de it c
Criterio de cumplimiento |C!MPIMICNO Ae fos e e o e e o redisefio de criterios al
objetivos divisionales de umplimi umplimi
Y : e = 31/12/2021
referencia
Grado de avance A : 100% si se cumple con el plazo
. . Indicador de Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medi ponderado de los ac ac
nde ) medicion medicion correspondiente al avance
objetivos de referencia
alcanzado.
Profundizar las acciones tendientes a garantizar 1 ] CESTION DE RIESGOS:
continuidad de los procesos criticos, asi como la AUDITORIA COBRANZA DE APORTES: Ejecutar el Plan e e orespondiente a la Gerendia de
seguridad y disponibilidad de la informacién de la de Accién aprobado por R.D. 1155/2021 para la n ' €SBOS corresp:
- ) - : Recaudacion y Fiscalizacion de acuerdo con la
n. gestion de recomendaciones de la Auditoria Interna. ! cuer
metodologia propuesta por Auditoria Interna.
Promedio de I ccutad
cciones ejecutadas o o - )
o . cumplimiento de los 3,75% Criterio de Y Y 7,00% Criterio de 100% de la evaluacién realizada 5,00%
Criterio de cumplimiento |, ;.\ os divisionales de cumplimiento resistradas enla plataformade cumplimiento en los plazos acordados con la Al
3 ° B la Al antes del 31/12/2021. = = :
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance . ° _ °
. _ Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los -ac ac
nee ) medicion correspondiente al avance medicién correspondiente al grado de
objetivos de referencia
alcanzado. avance alcanzado.
15% 35% 35% 15% 100%




Asesoria
Juridica -
Dra. Giovanna
Scigliano

Objetivo Institucional

Implementar acciones de mejora de la gestion de los
ingresos operativos y financieros que contribuyan a
fortalecer la sostenibilidad de la Institucion.

Promedio de

% de

contribucién

de los

objetivos
Institucionales
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Objetivos Division

REVISION ARTICULO 71:

Elaborar en conjunto con la Gerencia de Recaudaciéon
y Fiscalizaciéon una propuesta de redisefio del art. 71
de laley 17.738

% de

contribuci

de los

objetivos
Divisionales

Objetivos Ind

% de

contribucién

de los

objetivos
individuales

% de
contribucion
de % total de
evaluaciéon contribucién
de
desempeiio

L e cumplimiento de los 3,75% Criterio de Propuesta elevada a la Gerencia 15,00% Criterio de
Criterio de cumplimiento . - o=l i
objetivos divisionales de cumplimiento General al 30/11/2021. cumplimiento
referencia
100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " ° 5 R = A
. L, Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de
Indicador de medicién ponderado de los o N o
- . medicién correspondiente al grado de medicién
objetivos de referencia
avance alcanzado.
Implementar acciones de mejora de la calidad de la
atencidn de afiliados y empresas, mediante el uso
de las tecnologias de informaciény comunicacién.
Promedio de
L . cumplimiento de los 3,75% Criterio de Criterio de
Criterio de cumplimiento [ A P Gl
objetivos divisionales de cumplimiento cumplimiento
referencia
Grado de avance
A R Indicador de Indicador de
Indicador de medicién ponderado de los . L,
- . medicién medicion
objetivos de referencia
Fortalecer el proceso de mejora continua de la .
N N . . - N REGLAMENTO DE COMPRAS: Participar en la revision
gestion institucional, promoviendo la eficacia, s .
. " . B . y actualizacién del Reglamento de Compras del RECUPERACION DE ADEUDOS: propuestas de ajustes a
eficienciay calidad de los procesos internos, asi N R ) i
como la generacién de las capacidades necesarias Instlt.ufo con.Juntamente con la Gerencia la operativa que se cumple en el Sector.
Administrativo Contable
paraello.
Promedio de Ao
cumplimiento de los Criterio de Presentacién de propuesta de Criterio de Propuestas elevadas a la
Criterio de cumplimiento ob’e:ivos divisionales de 3,75% cumplimiento actualizacién del Reglamento de 10,00% cumplimiento Gerencia General antes del 20,00%
) X P Compras al 31/12/2021 P 31/12/2021
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " N A p
. L, Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los ) N o .
- . medicién correspondiente al grado de medicién correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado. avance alcanzado.
Profundizar las acciones tendientes a garantizar la EXPEDIENTE ELECTRONICO:
- . £ . L GESTION DE RIESGOS:
continuidad de los procesos criticos, asi como la Incorporar a la plataforma de expediente electrénico L. N N L B
- . . . . . . . . L Evaluacion de Riesgos Ejercicio 2021 correspondiente a
seguridad y disponibilidad de la informacién de la el registro de informacién relativa a juicios N L. i
. . N . . . la Asesoria Juridica, de acuerdo con la metodologia
Institucién. ejecutivos por deudas de afiliados correspondientes N B
propuesta por la Auditoria Interna.
aaportes
Promedio de 3,75% 10,00% 15,00%
L L cumplimiento de los ’ Criterio de Tramite implementado al ’ Criterio de Evaluacidn realizada en los 4
Criterio de cumplimiento L - o=l i
objetivos divisionales de cumplimiento 31/12/2021 cumplimiento plazos acordados con la Al.
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se entrega en el plazo
Grado de avance " N A P
. L Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los ) N o .
o . medicién correspondiente al grado de medicién correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado. avance alcanzado.
15% 35% 35% 15% 100%




Contable
Cra. Maria del
Rosario Garcia

Objetivo Institucional

Implementar acciones de mejora de la gestién de los
ingresos operativos y financieros que contribuyan a
fortalecer la sostenibilidad de la Institucién.

% de
contribucién
de los
objetivos
Institucionales
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Objetivos

LEY 19917 REFINANCIACION DE ADEUDOS:
Implementacién de los médulos asociados a la
aplicacién de la Ley de Refinanciacion de Adeudos.

% de
contribucién

Objetivos Individual

PROYECTO DE PRESTAMOS:
Cumplir las etapas definidas para el afio 2021 en el
cronograma de trabajo del Proyecto Préstamos.

% de
contribucién
de los
objetivos
individuales

% de
contribucién

desempefio

% total de

contribuc

n

Promedio de 8,75% Cumplir con las etapas definidas 8,75%
P cumplimiento de los Criterio de Implementacién finalizada el Criterio de correspondientes a la Gerencia
Criterio de cumplimiento "R e A o o B
objetivos divisionales de cumplimiento 31/12/2021. cumplimiento Administrativo-Contable para
referencia 2021 al 31/12/2021.
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " N " N
. o Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los = ¢ s h
e . medici correspondiente al grado de me correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado. avance alcanzado.
Implementar acciones de mejora de la calidad de la
atencién de afiliados y empresas, mediante el uso
de las tecnologias de informaciény comunicacién.
Promedio de
S SIIEEEE| < P! imicnto de los
objetivos divisionales de
referencia
Grado de avance
Indicador de medicién ponderado de los
objetivos de referencia
REVISION REGLAMENTO DE COMPRAS:
PROCEDIMIENTOS: s X
s s e | Revisién y actualizacién del Reglamento de Compras
Revisién, reformulacién y/o actualizacién (segin . . X ;
o recogiendo la recomendacién realizada por la Audito
corresponda), de todos (64) los procedimientos del " mer
i Interna en la "Auditoria de Contratos de
Departamento de Gestién Humana. i . rieoet
Mantenimiento, Soporte y Servicios Informaticos".
o Reformulacién de todos los o Propuesta de actualizacién del
Criterio de b o 8,75% Criterio de 8,75%
. i cumplimionto procedimientos de Gestion cumplimionto actual Reglamento de Compras
Fortalecer el proceso de mejora continua de la B Humana al 31/12/2021. P presentada al 31/12/2021.
gestién institucional, promoviendo la eficacia,
eficienciay calidad de los procesos internos, asi
como la generacién de las capacidades necesarias 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
paraello. Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
medicién correspondiente al grado de medicién correspondiente al grado de
avance alcanzado. avance alcanzado.
REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION DE BIENES
MUEBLES:
PROCEDIMIENTOS: oo E
s » . 5 . Revisién y actualizacion del Reglamento para la
Revisién, reformulacién y/o actualizacién (segin ! < P
? Administracién de Bienes Muebles recogiendo las
corresponda), de todos (51) los procedimientos del N . " -
’ recomendaciones surgidas de la "Consultoria sobre
Departamento Tesoreria. ) y b N ot
Gestién del Activo Fijo" realizada por la Auditoria
Interna.
Promedio de Propuesta de actualizacién del
e o Reformulacién de todos los 8,75% o o
o cumplimiento de los Criterio de e " Criterio de Reglamento para la
de cumplimiento e e i procedimientos de Tesoreria al o o . .
objetivos divisionales de cumplimiento cumplimiento Administracién de Bienes
o 31/12/2021.
referencia Muebles presentada al
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " N " N
o Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los s ¢
e . medicién correspondiente al grado de correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado. avance alcanzado.
Profundizar las acciones tendientes a garantizar la
continuidad de los procesos criticos, asi como la PLAN DE CONTINUIDAD: Actualizacién de GESTION DE RIESGOS:
seguridad y disponibilidad de la informacion de la procedimientos incluidos en el Plan de Continuidad Evaluacion de Riesgos correspondiente ala Gerencia
itucié € Administrativo-Contable de acuerdo con la
Institucion. del Negocio.
metodologia propuesta por Auditoria Interna.
Promedio de
cumplimiento de los Criterio de Plan de Continuidad del Criterio de 100% de la evaluacién realizada
de cumplimiento L o od S 2 8,75% ©d 10,00%
objetivos divisionales de cumplimiento Negocio revisado al 31/12/2021. cumplimiento en los plazos acordados con la Al.
referencia
100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " N " N
- Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los s ¢ o
v . medicién correspondiente al grado de medicién correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado. avance alcanzado.
15% 35% 36% 15% 100%
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% de
contribucién

% de % de % de

contribucién contribucién contribucién
er ruch et " . . de % total de
Objetivo Institucional de los Objetivos Div Objetivos Individual de los - . o
” - evaluacién contribucién
objetivos objetivos )
. it e
Institucionales Divisionales individuales -
desempefo
Aesoria
Técnica de INVETSIONES; e a el eria
. En aplicacién de las directrices de la AISS referidas a
Planificacién y P . 2 PROYECTO DE PRESTAMOS:
mediciones de riesgo del portafolio financiero, A VIO ~
Control de s > i > Cumplir las etapas definidas para el afio 2021 en el
A mantener la duration del mismo (sin incluir créditos S
Gestién - : . o Proyecto Préstamos.
por préstamos) por debajo de 8 afos y el VaR (valor
Cra. silvia b X
en riesgo) por debajo del 6% mensual.
Rossel
12,00% 12,00%
Criterio de No superar los topes Criterio de Cumplir con las etapas definidas
Implementar acciones de mejora de la gestion de los cumplimiento establecidos. cumplimiento para 2021 al 31/12/2021.
ingresos operativos y financieros que contribuyan a
fortalecer la sostenibilidad de la Institucion. 100% si se cumple con los topes . 100% si se cumplen las etapas
Indicador de 8 > Indicador de
establecidos en cada medicién definidas para 2021 o el grado
medicion medicion
mensual. de avance que corresponda.
3,75%
INVERSIONES:
Obtener una rentabilidad del portafolio financiero
que sea positiva en términos de [ndice Medio de
salarios Nominal, considerando el promedio anual
de los ultimos 36 meses (1.1.2019-31.12.2021).
11,00%
Promedio de Alcanzar rentabilidad positiva
cumplimiento de los en IMSN, medida como el
Criterio de cumplimiento A K p
objetivos divisionales de promedio anual de los Gltimos
referencia 36 meses (1.1.2019-31.12.2021).
Grado de avance
100% si se alcanza rentabilidad
Indicador de medicién ponderado de los
objetivos de referencia
Implementar acciones de mejora de la calidad de la
atencién de afiliados y empresas, mediante el uso
de las tecnologias de informaciény comunicacién.
Promedio de
teri S cumplimiento de los 3,75%
Criterio de cumplimiento e :
objetivos divisionales de
referencia
Grado de avance
Indicador de medi ponderado de los
objetivos de referencia
INFORMACION FINANCIERA Y DE INVERSIONES:
Cumplir con los plazos de presentacién de los
iguientes informes mensuales que elabora
periddicamente la Asesoria Técnica:
Fortalecer el proceso de mejora continua de la a) de rentabilidad - 10 dias habiles desde la
estion institucional, promoviendo la eficacia, recepcién de la informacion contable.
& ! P h P 'a in ) . INFORMACION ECONOMICO-FINANCIERA:
eficienciay calidad de los procesos internos, as! b) de Composicién de las inversiones- 7 dias habiles .
o N 3,75% " = Presentar informes trimestrales de evolucién
como la generacién de las capacidades necesa posteriores al cierre de cada mes y a la recepcién de .
! o econémico-financiera.
para ello. informacién extracontable de la Torre de los
Profesionales.
©) de Estados Contables - 15 dias habiles a partir de la
recepcién de la informacion contable. El primer 12,00% 12,00%
informe se elaborara con el estado contable
correspondiente al cierre de febrero de 2021.
Promedio de Informes entregados 15 dias
teri S cumplimiento de los Criterio de Informes entregados en los Criterio de habiles posteriores a la
Criterio de cumplimiento A K io
objetivos divisionales de cumplimiento plazos acordados. cumplimiento recepcién de la informacion
referencia contable .
Grado de avance 100% entregado en fecha o el Indicador d 100% entregado en fecha o el
! | ndicador de ! |
Indicador de medicién ponderado de los o porcentaje correspondiente al o porcentaje correspondiente al
o medicion medicion
objetivos de referencia grado de avance alcanzado. grado de avance alcanzado.
Profundizar las acciones tendientes a garantizar la GESTION DE RIESGOS:
continuidad de los procesos criticos, asi como la , " . .
; Evaluacién de Riesgos correspondiente a la Asesoria
seguridad y disponibilidad de la informacion de la vaty
s Técnica de acuerdo con la metodologia propuesta por
Institucion. oA
Auditoria Interna.
Promedio de
cumplimiento de los 3,75% Criterio de 100% de la evaluacién realizada 11,00%
Criterio de cumplimiento ol © "
objetivos divisionales de cumplimiento en los plazos acordados con la Al.
referencia
100% si se cumple con el plazo
Grado de avance " ® U
Indicador de acordado o el porcentaje
Indicador de medicién ponderado de los h
e ) medicion correspondiente al grado de
objetivos de referencia
avance alcanzado.
15% 35% 35% 15% 100%




Gerencia
Divisién
Afiliados -
Cr. Diego
Lemus

Objetivo Institucional

Implementar acciones de mejora de la gestién de los
ingresos operativos y financieros que contribuyan a
fortalecer la sostenibilidad de la Institucién.

Promedio de

% de
contribuci
de los
objetivos
Institucionales
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Objetivos Divisiéon

CONTROL DE PASIVIDADES: Continuar procedimiento

de control de cierre

conjunto con Auditoria Interna. Incluye definicion de

de pasividades en trabajo

ESRE y disefio del control, implementacién y
monitoreo continuo.

Criterio de

Etapas correspondientes a

% de
contribuci
de los
objetivos
Divisionales

Objetivos Indi

PROYECTO DE PRESTAMOS:

Cumplir las etapas definidas para Division Afiliados
para el afio 2021 en el cronograma de trabajo del
Proyecto Préstamos.

Criterio de Cumplir con las etapas definidas

% de
contribucién
de los
objetivos
individuales

% de
contribucién
de
evaluacién
de
desempeiio

% total de
contribucién

Criterio de cumplimiento |SUMPlimiento de los 3,75% Gerencia de Afiliados cumplidas 8,75% 10,00%
objetivos divisionales de cumplimiento o ey cumplimiento para 2021 al 31/12/2021
referencia
100% si se cumple con el plazo
Grado de avance . = e . 100% si se cumplen las etapas
. o Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de 70
Indicador de medicién ponderado de los ade ) adc definidas para 2021 o el grado
nee ) medicién correspondiente al grado de medicién
objetivos de referencia ey de avance que corresponda.
Implementar acciones de mejora de la calidad de la MEJORA DE LA ATENCION - Incorporacién de 100 %
atencion de afiliados y empresas, mediante el uso TRAMITES WEB: Implementacién de sistemas web contactos de profesionales via presencial y teléfonica
de las tecnologias de informaciény comunicacion. para Adhesiones y Opciones de categoria. implementado en el CRMy seguimiento
correspondiente.
Promedio de
Criterio de cumplimiento. |cumplimiento de los Criterio de Servicios implementados al Criterio de Sistema en produccién al
= objetivos divisionales de 3,75% cumplimiento 31/12/2021 8,75% cumplimiento 31/12/2021 10,00%
referencia
Grado de avance 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medicién O o e e Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
ponde _ medicién correspondiente al avance medicién correspondiente al avance
objetivos de referencia ptpiielion ppiheneek
Fortalecer el proceso de mejora continua de la GESTION DE JUBILACIONES: Mantener un promedio
gestién institucional, promoviendo la eficacia, anual de las medianas mensuales de los tiempos de
eficiencia y calidad de los procesos internos, asi EXPEDIENTE ELECTRONICO: estudio, aprobacién y liquidacién de nuevas
como la generacién de las capacidades necesarias Expedientes electrénicos de Beneficios jubilaciones menor o igual a 30 dias. Incorporacién de
para ello. expediente electrénico para el tramite de Jubilacién,
de acuerdo con el cronograma establecido.
Promedio anual 2021 de
Promedio de 15 tramites electrénicos de !
e o mites o medianas mensuales menor a 30
Criterio de cumplimiento |CUmPlimiento de los 3,75% Criterio de Beneficios implementados en 8,75% Criterio de e bt 10,00%
objetivos divisionales de cumplimiento Integradoc antes del cumplimiento ! orrespon
° a Gerencia de Divisién Afiliados
referencia 31/12/2021. TR
Grado de avance 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el
Indicador de medicién O oo o 1o Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de promedio anual acordado o el
D e e o ancia medicién correspondiente al avance medicién porcentaje correspondiente al
) alcanzado. grado de avance alcanzado.
Profundizar las acciones tendientes a garantizar la .
GESTION DE RIESGOS:
continuidad de los procesos criticos, asi como la PLAN DE CONTINUIDAD: Actualizacién de N - , )
! : pro: " = © HIIPA o Evaluacién de Riesgos correspondiente a la Gerencia de
seguridad y disponibilidad de la informacién de la procedimientos incluidos en el Plan de Continuidad 2 '
uricac ) Afiliados de acuerdo con la metodologia propuesta por
Institucion. del Negocio. ado
Auditoria Interna.
Promedio de 3,75% 8,75% 5,00%
Criterio de cumplimiento. |cumPlimiento de los Criterio de Plan de Continuidad del Criterio de 100% de la evaluacién realizada
2 objetivos divisionales de cumplimiento Negocio revisado al 31/12/2021. cumplimiento en los plazos acordados con la Al.
referencia_ | A Vo N\
Grado do avance 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medicién O oo o o Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
D e e o ancia medicién correspondiente al grado de medicién correspondiente al grado de
U avance alcanzado. avance alcanzado.
15% 35% 35%

100%




Objetivo Institucional

% de
contribucién
de los
objetivos
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Objetivos Gerenciales

% de
contribucién
de los
objetivos

nales

Objetivos Gerenciales

% de
contribucién
de los
objetivos
individuales

% de
contribucién
de

evaluacién
de
desempefio

% total de
contribucién

Gerencia
General -
cr. Miguel
Sanchez

LEY 19917 REFINANCIACION DE ADEUDOS:
Implementacién de los médulos asociados a la
aplicacién de la Ley de Refinanciacién de Adeudos.

Criterio de Implementacion finalizada el

PROYECTO PRESTAMOS:
Puesta en produccién del nuevo sistema de Préstamos

Criterio de Sistema en produccién al

7,00% 7,00%
cumplimiento 31/12/2021 cumplimiento 31/12/2021
Implementar acciones de mejora de la gestién de los
ingresos operativos y financieros aue contribuyan a 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
fortalecer 1a sostenibilidad de la Institucion Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
medicién correspondiente al avance correspondiente al avance
alcanzado. alcanzado.
INVERSIONES: . )
- . REVISION ARTICULO 71:
3,75% Obtener una rentabilidad del portafolio financiero gt .
2" 1ead h : Elaborar en conjunto con la Gerencia de Recaudacién y
que sea positiva en términos de [ndice Medio de " . i S
> ! ! N Fiscalizacién una propuesta de redisefio del art. 71 de la
salarios Nominal, considerando el promedio anual o,
de los Gltimos 36 meses (1.1.2019-31.12.2021). v iz
Promedio de Alcanzar rentabilidad positiva
Criterio de cumplimiento |cUmPlimiento de los Criterio de en IMSN, medida como el 7,00% Criterio de Propuesta elevada a Directorio al 7,00%
= objetivos divisionales de cumplimiento promedio anual de los Gltimos cumplimiento 30/11/2021
referencia 36 meses (1.1.2019-31.12.2021).
Grado de avance 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medic o e e Indicador de 100% si se alcanza rentabilidad Indicador de acordado o el porcentaje
(=D . medicién positiva. medicién correspondiente al grado de
objetivos de referencia pibiseshlbik
Implementar acciones de mejora de la calidad de la
Z'EI"C'?" delaf ":5 M ‘:"‘p"es_a,s' mediante el uso TRAMITES WEB: Implementacién de sistemas web CRM: Sistema de seguimiento de requerimientos de
e las tecnologias de Informacion y comunicacion. para Adhesiones y Opciones de categoria. usuarios implementado en el CRM.
Promedio de
cumplimiento de los 3,75% Criterio de Servicios implementados al 7,00% Criterio de Sistema en produccién al 7,00%
Criterio de cumplimiento g , ,
= objetivos divisionales de cumplimiento 31/12/2021 cumplimiento 31/12/2021
referencia
Grado de avance 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medicién o oo oo Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
por . medicién correspondiente al avance medicién correspondiente al avance
objetivos de referencia pisibdiorl pevibadiorl
Fortalecer el proceso de mejora continua de la MEJORA DEL PROCESO DE PLANIFICACION DE
gestién institucional, promoviendo la eficacia, EXPEDIENTE ELECTRONICO: INSPECCIONES:
eficiencia y calidad de los procesos internos, asi Expedientes electrénicos d’e Beneficios Definir categorias de empresas tributarias y redisefio
como la generacion de las capacidades necesarias P de los criterios vigentes para determinar la frecuenciay
para ello. modalidad de avaltos de empresas.
Promedio de 15 tramites electrénicos de
! 3,75% ramites ront 7,00% Definicién de categorias y 7,00%
o o cumplimiento de los Criterio de Beneficios implementados en Criterio de it o
Criterio de cumplimiento Ml %o € © < © < redisefio de criterios al
objetivos divisionales de cumplimiento Integradoc antes del cumplimiento Yo
referencia | ______| 31/12/2021. | 0y B
Grado de avance 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medic o e e Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
o . medicién correspondiente al avance medicién correspondiente al avance
objetivos de referencia pipitiol pipietiol
Profundizar las acciones tendientes a garantizar la GESTION DE RIESGOS:
continuidad de los procesos criticos, asi como la SIEM: Implementacién del sistema SIEM para control Evaluacién de Riesgos correspondiente a todas las
seguridad y disponibilidad de la informacién de la de registros de seguridad. Gerencias de acuerdo con la metodologia propuesta por
Institucién. Auditoria Interna.
Promedio de
Criterio de cumplimiente |cumPlimiento de los Criterio de SIEM en produccién al Criterio de 100% de la evaluacién realizada
= objetivos divisionales de 3.75% cumplimiento 31/12/2021 7.00% cumplimiento en los plazos acordados con la Al 7.00%
referencia
Grado de avance 100% si se cumple con el plazo 100% si se cumple con el plazo
Indicador de medicién o e e Indicador de acordado o el porcentaje Indicador de acordado o el porcentaje
Zb_etivos e et ancin medicién correspondiente al grado de correspondiente al grado de
. avance alcanzado. avance alcanzado.
15% 35% 35% 15% 100%




